
 



 

 

 
1.  APRESENTAÇÃO 

 
 
 O Instituto de Qualificação - IQ foi fundado em 2004 a partir da 
necessidade de oferecer qualificação profissional específica para engenheiros, 
arquitetos, agrônomos, geólogos, tecnólogos, etc. Tem como sócio provedor o 
Sindicato Nacional das Empresas de Arquitetura e Engenharia Consultiva – 
SINAENCO-PE e empresários de grande renome da área tecnológica. 

 
O Instituto tem como missão contribuir para excelência técnica e de 

gestão dos profissionais e empresas da área tecnológica através de ações de 
capacitação e qualificação com a aplicação prática do conhecimento, tendo 
como compromisso o desenvolvimento sustentável. 

O IQ atua na promoção de cursos de extensão e especialização, com 
enfoque em temáticas atuais, que atendem às exigências do mercado. 
Palestras, seminários, cursos in company e workshops também fazem parte do 
calendário de atividades promovido pelo IQ com o objetivo de estimular o 
debate de assuntos de interesse do setor, oferecendo oportunidade de 
aprendizado profissional através da troca de experiências 

 Considerando a interdisciplinaridade e a contextualização como 
elementos fundamentais ao processo de construção do conhecimento, ficam 
descartadas as práticas pedagógicas que se limitam apenas a uma mera 
transmissão de informações. Os cursos se propõem a aplicação prática do 
conhecimento, considerando que o público-alvo é, em sua maioria, profissional 
que atua no mercado de trabalho ou que pretende uma recolocação.  
 

O IQ realiza ainda ações com a finalidade de sensibilizar as pessoas 
para as questões ambientais, dentre elas: a separação de materiais recicláveis 
(papéis, plásticos e metais) destinando-os à cooperativa de catadores, 
utilização de materiais reciclados (papéis, pastas, canetas) no escritório e nos 
cursos que realiza, redução do consumo de papéis ao imprimir apenas o 
necessário, dentre outras.  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Desenvolve programa que incentiva as pessoas a trocarem os copos 
descartáveis por canecas individuais, estimulando o consumo responsável.  

 

O programa é denominado Adote sua Caneca, no qual presenteia os 
alunos com uma caneca personalizada convidando-os a participar deste 
movimento de redução. Participa de feiras, seminários, congressos que visam 
à melhoria da qualidade de vida da população.  

 

Está localizado na sede do SINAENCO-PE, situado à Rua Pio IX, 430 – 
Torre – Recife/PE. Para a realização dos cursos e palestras o IQ conta com 
uma sala de capacitação com capacidade para 50 pessoas equipado com 
projetor multimídia, computador, quadro branco, flip-chart, cadeiras com mesas 
de apoio. Funciona para o público no horário das 8h às 12h e das 13h às 18h.  

 
A diretoria executiva é composta pelo Diretor Presidente, Diretor 

Administrativo-Financeiro, Diretor de Expansão e Diretor Técnico. A equipe 
executiva está formada no momento por: uma Gerente, uma Assistente 
Financeira, uma Assistente Pedagógica, uma Consultora Comercial e uma 
Secretária.  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 



 
 

 
2. FUNDAMENTOS DA ORGANIZAÇÃO 
 

         

 Visão 
 

“O IQ consolidado e reconhecido como centro de referência em 
qualificação profissional nas áreas de tecnologia e gestão.” 
 

 Missão 
 
“Contribuir para excelência técnica e de gestão dos profissionais e 
empresas da área tecnológica através de ações de capacitação e 
qualificação com a aplicação prática do conhecimento, tendo como 
compromisso o desenvolvimento sustentável.”  

 

 Diretrizes 
 
-   Melhorar o nível de satisfação dos clientes e parceiros. 
-   Fortalecer a imagem institucional. 
- Promover o desenvolvimento sustentável. 
- Fortalecer a comunicação com os clientes externos e internos. 
- Promover o desenvolvimento dos recursos humanos e a sua 

participação na gestão. 
- Aperfeiçoar a gestão de forma contínua. 
 

 Diferencial do IQ 
 
- Foi criado e é monitorado por empresários, o que reflete no modelo de 

gestão e no projeto pedagógico. 
- Grade orientada pelo mercado. 
- Ênfase na aplicação prática. 
- Cursos de extensão à noite e nos fins de semana. 
- Cursos de Especialização “Lato Sensu” com aplicação prática. 
- Gestão por resultados. 
 

 Área de Atuação 
 
O Instituto de Qualificação prepara e qualifica profissionais da área 
tecnológica e de gestão.  

 
 
 
 



 
 

 
3. PRINCIPAIS CLIENTES 
 
 
 

- Companhia Hidro Elétrica do São Francisco - CHESF; 

- Companhia Pernambucana de Saneamento – COMPESA; 

- Tribunal de Contas do Estado - TCE; 

- Caixa Econômica Federal; 

- Banco do Brasil; 

- Companhia Brasileira de Trens Urbanos – CBTU; 

- Empresa Brasileira de Infra-estrutura Aeroportuária - INFRAERO; 

- Prefeitura da Cidade do Recife; 

- Prefeitura Municipal de Jaboatão dos Guararapes; 

- Prefeitura Municipal de Olinda; 

- Geossistemas – Engenharia e Planejamento; 

- ATP Engenharia Ltda; 

- Maia Melo Engenharia Ltda; 

- Companhia Pernambucana de Gás – COPERGÁS; 

- Construtora Norberto Odebrecht; 

- Musashi do Brasil. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 



 
 
 

 
4. PORTFÓLIO DE CURSOS DE EXTENSÃO 
 
 

 Acessibilidade pelo Design Universal; 

 Alternativas na Construção Civil com baixo custo, eficiência energética, 

redução do impacto ambiental e qualidade; 

 Atualização para Auditor Interno na ISO 9001:2008; 

 Arquitetura contra o Crime; 

 Arquitetura Paisagística: O Design da Nova Paisagem Urbana; 

 Avaliação de Imóveis Rurais com Utilização de GPS; 

 Avaliação de Imóveis Urbanos; 

 Cad módulo 1; 

 Drenagem de Rodovias; 

 Direito Ambiental; 

 Durabilidade, Inspeção e Diagnóstico de Edificações; 

 Encarregado de Fogo – Blaster; 

 Esgotamento Sanitário; 

 Estrutura de Concreto; 

 Formação de Auditor Interno na ISO 9001:2008 + PBQP-H; 

 Formação de Auditor Interno em Gestão Integrada ISO 9001:2008, ISO 

14001:2004 e OHSAS 18001:2007; 

 



 

 

 GAMA – Jogos de Empresa; 

 Gerenciamento de Obras; 

 Gerenciamento e Marketing de Projetos; 

 Gerenciamento Integrado de Resíduos Sólidos; 

 Gestão Ambiental na Construção Civil; 

 Gestão de Entulho da Construção; 

 Iluminação Residencial; 

  Indicadores de desempenho de Balanced Scorecard - BSC; 

 Inferência Estatística Clássica e Espacial Aplicada à Engenharia de     

Avaliações; 

 Instalações Prediais: elétrica, hidráulica e lógica; 

 Interpretação Integrada das normas ISO 9001:2000 e PBQP-H nível A – 

SIAC; 

 Interpretação Integrada das Normas: ISO 9001, ISO 14001 e OHSAS 

18001; 

 Introdução a Projetos de Sistemas de Aquecimento Solar 

 ISO 9001, 14001 e 18001 - Qualificação de Auditores Internos; 

 Licenciamento Ambiental e Fiscalização; 

 Mecânica dos Pavimentos; 

 MS Project; 

 

 



 

 

 

 Orçamento de Obras e Cálculo de BDI; 

 Paisagismo; 

 Patologia das Estruturas de Concreto Armado; 

 Planejamento Setorial de Drenagem Urbana; 

 Posturas e Técnicas de Negociação; 

 Segurança em Instalações e Serviços em Eletricidade – NR 10; 

 Seminário: Sustentabilidade na Arquitetura e Construção Civil; 

 Técnicas de Aterramento; 

 Tecnologia Acústica nas Edificações; 

 Tecnologia Construtiva para Arquiteto; 

 Tecnologia da Geoinformação; 

 Tecnologia do Concreto; 

 Uso Racional de Águas em Edificações, dentre outros. 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

5. CURSOS DE ESPECIALIZADOS REALIZADOS E EM ANDAMENTO 
 
 

         
ESPECIALIZAÇÃO “LATO SENSU”: 
 

 Engenharia de Custos 
 

 Gestão da Construção Civil 
 

 Gestão em Engenharia de Petróleo e Gás (três turmas) 
 

 Gerenciamento de Projetos 
 

 MBA em Gestão Eficaz de Obras e Projetos (duas turmas) 
 

 Gestão Ambiental 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

6. DADOS QUANTITATI VOS (junho/2004 a dezembro/2009) 
 
 

        
 
1. CURSOS DE EXTENSÃO 
 

 Quantidade de Cursos:     82     

 Profissionais Qualificados: 2.289 

 Horas de capacitação: 1.916 
 
2. CURSOS DE ESPECIALIZAÇÃO “LATO SENSU” 
 

 Quantidade de Cursos:     11 

 Profissionais Qualificados: 334 
 
3. PALESTRAS 
 

 Quantidade de Palestras: 43  

 Quantidade de Presentes: 2.906 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 
 

7. DADOS QUALITATIVOS 
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